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Na temelju ¢lanka 28. Statuta Doma hrvatskih veterana, Upravno vijeée je, uz prethodnu
suglasnost Ministarstva hrvatskih branitelja, na sjednici odrzanoj dana 19. prosinca 2022.
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1. Predgovor

Godisnji program i plan rada Doma hrvatskih veterana za 2023. godinu definira
zadatke i aktivnosti kojima ¢e se tijekom 2023. godine pokusati ispuniti zadani ciljevi i
ostvariti zacrtana vizija i misija ustanove. Tijekom 2023. godine o&ekuju nas izazovi koje
uzrokuje visoka stopa inflacije koja onemoguéava realno planiranje.

Dom hrvatskih veterana je kao pilot projekt uspjesno ostvario svoju ulogu u kreiranju
stru¢nih programa i educiranog osoblja, postupaka prijema korisnika i na¢ina poslovanja, §to
je bila odli¢na priprema za uspostavu veteranskih centara u Republici Hrvatske. Tijekom
2023. godine sukladno Sporazumu o suradnji izmedu ustanova Veteranski centar i Doma
hrvatskih veterana nastavit ¢e se pruZati pomoé oko uspostave i pokretanja rada novih
veteranskih centara pruzajuéi potporu u edukaciji novih djelatnika veteranskih centara,
razvoju i implementaciji stru¢nih programa i izradi normativnih okvira.

Sa edukativnim aktivnostima djelatnika Doma hrvatskih veterana nastavit ée se i
tijekom 2023. godine, kako bi se nastavio visok standard rada sa specifiénom populacijom
koja pored zdravstvene ugroze nastale u Domovinskom ratu trpi i ugroze nastale procesom
starenja.

S obzirom na veliki broj zahtjeva od strane veterana i ¢lanova njihovih obitelji za
koriStenjem usluga smjeStaja, teZiti ¢e se maksimalnoj komunikaciji i informiranju
potencijalnih korisnika da li je, kada i kako moguée koristiti usluge Doma hrvatskih veterana.

U suradnji sa koordinacijom udruga proisteklih iz Domovinskog rata gradova Lipika i
Pakraca razvijat ¢e se novi oblici skrbi za lokalne hrvatske branitelje i ¢lanove njihovih
obitelji, a sve u skladu sa vaze¢im pravilnicima.

Tijekom 2023. godine pokusat ¢e se u Domu hrvatskih veterana pruzZiti sveobuhvatna
skrb braniteljsko-stradalni¢koj populaciji na jednom mjestu i time podiéi kvalitetu Zivota

nasih korisnika.



2. Uvod

2.1. Djelokrug

Dom hrvatskih veterana kao javna ustanova obavlja poslove iz svog djelokruga rada

propisanim Zakonom o hrvatskim braniteljima iz Domovinskog rata i ¢lanova njihovih

obitelji kao i Statutom Doma hrvatskih veterana.

Dijelokrug rada ustanove je pruzanje podrske i usluga braniteljsko-stradalni¢koj populaciji i

drugim osobama, socijalna usluga smjeStaja i boravka, socijalna usluga savjetovanja i

pomaganja, usluga psihosocijalne podrske, psiholoska djelatnost, sportska rekreacija i poduka

te funkcionalna rehabilitacija.

Usluge Doma hrvatskih veterana mogu koristiti sljedece osobe:

HRVI iz Domovinskog rata,

&lanovi obitelji smrtno stradalog hrvatskog branitelja iz Domovinskog rata,

&lanovi obitelji nestalog hrvatskog branitelja iz Domovinskog rata,

hrvatski branitelji iz Domovinskog rata koji su u obrani suvereniteta Republike
Hrvatske sudjelovali najmanje 100 dana u borbenom sektoru,

&lanovi obitelji umrlih hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata koji su u obrani
suvereniteta Republike Hrvatske sudjelovali najmanje 100 dana u borbenom sektoru,
&lanovi obitelji hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata koji su u obrani suvereniteta
Republike Hrvatske sudjelovali najmanje 100 dana u borbenom sektoru,

osobe stradale u obavljanju vojnih i redarstvenih duZnosti u stranoj zemlji u okviru
mirovnih snaga i mirovnih misija,

stradali pirotehniCari,

¢lanovi obitelji stradalih pirotehnicara,

civilni invalidi iz Domovinskog rata i

&lanovi obitelji civilnih stradalnika iz Domovinskog rata.



2.2. Vizija

Dom hrvatskih veterana je ustanova koja postavlja standard kvalitete u pruzanju sveobuhvatne
skrbi hrvatskim braniteljima, ¢lanovima njihovih obitelji vrednujuéi njihove Zrtve i postignuca

u obrani Domovine.

2.3. Misija

Misija Doma hrvatskih veterana jest njegovati i ¢uvati vrijednosti i steCevine obrambenog i
osloboditeljskog Domovinskog rata na ponos hrvatskih branitelja, ratnih stradalnika i svih

gradana Republike Hrvatske.



3. Organizacijska struktura Doma hrvatskih veterana

Tijela upravljanja Doma hrvatskih veterana su Upravno vijeée, ravnatelj, zamjenik ravnatelja i

strucni voditelj, a kao tijelo upravljanja podruZnice predviden je voditelj podruznice.
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Prikaz 1. Grafi¢ki prikaz tijela Doma hrvatskih veterana

Domom hrvatskih veterana upravlja Upravno vijeée koje ima Jedanaest ¢lanova, a imenuje ih
Ministarstvo hrvatskih branitelja na mandat od &etiri godine. Predsjednik Upravnog vijeéa je
gospodin Dinko Tandara, a njegova zamjenica je gospoda Ivana Jurinjak. Popis ¢lanova

Upravnog vijeca nalaze se u tablici 1.

DUZNOSTU |
PREDSTAVNIK | TIJELO/GRAD/UDRUGA UPRAVNOM

VIJECU

I."| Dinko Tandara Ministarstvo hrvatskih branitelja Predsjednik

- Ivana Jurinjak Ministarstvo hrvatskih branitelja Zamg:mce’l
predsjednika

3. Zdravko Batarilo | Ministarstvo zdravstva ¢lan

4. Josip Mihaljevié Ministarstvo unutarnjih poslova ¢lan




S | Ivica Ituk Ministarstvo obrane ¢lan
6. Davet Hisdie Ministarstvo reglonalﬂoga razvoja i -
fondova Europske unije

7. | Slobodan Katunar | Grad Lipik ¢lan
8. | Zoran Josipovié¢ Udruga ¢lan
9. | Miroslav Vacek Udruga ¢lan
10. | Branimir

Ljevakovié Udmigs i
11| Miroslav Fila Udruga ¢lan

Tablica 1.: Popis ¢lanova Upravnog vijec¢a

Javnu ustanovu vodi ravnatelj. Ravnatelj se imenuje na mandat od 4 godine i ista osoba moze
biti ponovno imenovana za ravnatelja. Mjesto ravnatelj Doma hrvatskih veterana trenutacno
je nepopunjeno a funkciju vrSitelja duZnosti ravnatelja obavlja gospodin Zvonimir Kalcik
zamjenik ravnatelja.

Struéni rad Ustanove vodi stru¢ni voditelj. Stru¢ni voditelj vodi stru¢ne poslove Ustanove,
sudjeluje u izradi godiS$njeg programa i plana rada Ustanove, skrbi o provedbi godiSnjeg
programa i plana rada u dijelu koji se odnosi na stru¢na pitanja, te vodi, koordinira i nadzire
izvrSavanje svih stru¢nih poslova Ustanove. Trenutno, poslove stru¢nog voditelja obavlja

zamjenik ravnatelja.

Voditelj Podruznice vodi i organizira djelatnost i poslovanje Podruznice Lipik. Trenutna
voditeljica Podruznice Lipik je gospoda Svjetlana MiSor-Culina. Predstojnicu Podruznice

imenuje ravnatelj na mandat od ¢etiri godine iz redova zaposlenika.



4. Mjere i aktivnosti

Unaprjedenje tjelesnog i psihosocijalnog stanja hrvatskih branitelja i |
Clanova njihovih obitelji sudjelovanjem u multidisciplinarnim stru¢nim
programima Doma hrvatskih veterana

Nadogradnja sustava sveobuhvatne skrbi provodenjem funkcionalnih
rehabilitacija i poboljSanja kvalitete Zivota korisnika usluga Doma
hrvatskih veterana

Ravnatelj Doma hrvatskih veterana

Povecanje udjela
zadovoljstva
korisnika Doma 4,1 4.2
hrvatskih veterana
ruZzenim uslugama
Povecdanje motiva
korisnika za
pozitivne promjene
koje su potaknute
boravkom u Domu
hrvatskih veterana

4,1 4,1

Ravnateljstvo Doma do 31. A 901001

PruZanje usluga Doma : :
hrvatskih veterana kroz ggﬁﬂ;ﬁfﬁaﬂal prosinca | FP 1090 - 1.339.505.00
program smjestaja i o 2023. Administracija | ~*7° 702>
Y veterana, PodruZnica di . lian

oravka Tibik godine 1 upravljanje

Mjera Doma hrvatskih veterana odnosi se na unaprjedenje tjelesnog i psihosocijalnog
stanja  hrvatskih branitelja i ¢&lanova njihovih obitelji sudjelovanjem korisnika u
multidisciplinarnim stru¢nim programima. Svrha provedbe mjere odnosi se na nadogradnju
sustava sveobuhvatne skrbi provodenjem funkcionalnih rehabilitacija i poboljsanja kvalitete
zivota korisnika usluga. Pokazatelji rezultata pratit ¢e se sa dva pokazatelja: povecanje udjela
zadovoljstva korisnika Doma hrvatskih veterana pruzenim uslugama i povecanje motiva
korisnika za pozitivne promjene koje su potaknute boravkom u Domu hrvatskih veterana.

Pokazatelj rezultata provedbe mjere utvrditi ¢e se provodenjem anonimnog anketnog upitnika



samih korisnika usluga koji ¢e iste modi ocijeniti ocjenama od 1 do 5. Za sve navedene
aktivnosti u 2023. godini osigurana su financijska sredstva u proratunu Republike Hrvatske,
pod aktivnosti A901001 FP 1090 — Administracija i upravljanje u iznosu od 1.339.505,00
eura.

Godidnji plan rada Doma hrvatskih veterana definira aktivnost kojom ée se tijekom 2023.
godine pokusati ispuniti zacrtana mjera. U 2023. godini planira se prijem oko 800 korisnika
kojima ¢e se pruziti usluga Doma hrvatskih veterana kroz program smjestaja i boravka. Sa
potencijalnim korisnicima provoditi ¢e se svi Propisani struéni programi koji podrazumijevaju
tielesnu i psihosocijalnu rehabilitaciju, medicinsku njegu i aktivnosti slobodnog vremena
Setnji, prilagodenog planinarenja i izleta s ru¢kom u kojima sudjeluju i djelatnici.

U 2023. godini planira se nastavak uspostavljene suradnje Doma hrvatskih veterana s
lokalnom zajednicom, koordinacijama udruga proisteklih iz Domovinskog rata, braniteljskim
zadrugama i OPG-ima te je istu potrebno dodatno unaprijediti i progiriti s cilijem razvoja
partnerstva i predstavljanja pozitivnih ishoda na korisnike nakon koritenja usluga Doma
hrvatskih veterana u Lipiku. Takoder ¢e se pokusati izraditi mrea branitelja iz Lipika i
Pakraca, kako bi se mogli aktivnije skrbiti o braniteljima samcima. Tijekom 2023. godine
nastavit ¢e se pruzati usluga boravka za potencijalne korisnike u Zagrebu, a sve u skladu s
preporukama internog revizora Ministarstva hrvatskih branitelja.

U 2023. godini planiran je nastavak istraZivanja pod naslovom »Longitudinalno pracenje
zdravstvenog, psihosocijalnog i tjelesnog stanja hrvatskih branitelja* kako bj procese
funkcionalne rehabilitacije mogao stru¢no pratiti, nadogradivati i poboljsavati i time pozitivno
utjecati na kvalitetu Zivota korisnika usluga.

Za poslove pruzanja usluga osiguranja imovine, usluge pripreme i posluZivanja hrane i pica,
usluge Ciscenja i pranja prostorija i tekstila kao i ostale potrebne usluge ée se koristiti
angaZiranjem putem javnih natjecaja pravnih osoba registriranih za pruZanje potrebne vrste
usluga. Dom hrvatskih veterana ée angaZirati i druge potrebne struéne osobe u slu¢aju potrebe

izvr§avanja poslova za koje nisu zaposlene stru¢ne osobe.

BROJ: DHV-UV/2-22-2/1
U Zagrebu, 19. prosinca 2022. godine
PREDSJEDNIK UPRAVNOG VIJECA




REPUBLIKA HRVATSKA
MINISTARSTVO HRVATSKIH BRANITELJA

KLASA: 007-01/22-06/6
URBROJ:  522-2/1-1-22-1
Zagreb, 8. prosinca 2022,

Na temelju ¢lanka 52. Zakona o sustavu drzavne uprave (,,Narodne novine* broj:
66/19) i ¢lanka 28. Statuta Doma hrvatskih veterana BROJ: DHV-UV/1-15-01/2 od 19.
sijenja 2015. godine, BROJ: DHV-UV/1-15-31/1 od 30. studenoga 2015. godine, BROJ:
DHV-UV/1-16-14/1 od 1. rujna 2016. godine, BROJ: DHV-UV/1-17-15/1 od 15. svibnja
2017. godine i BROJ: DHV-UV/1-22-2/1 od 20. rujna 2022. godine, donosim

ODLUKU
O SUGLASNOSTI

L

Ministarstvo hrvatskih branitelja obavljaju¢i osnivatka prava nad Domom
hrvatskih veterana daje suglasnost na prijedlog Godisnjeg plana rada Doma hrvatskih
veterana za 2023. godinu.

II.

Ova Odluka stupa na snagu danom donogenja.

IK VLADE
H BRANITELJA

DOSTAVITI:
1. Upravnom vije¢u Doma hrvatskih veterana,
2. Pismohrani, ovdje



