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Na temelju dlanka 28. Statuta Doma hrvatskih veterana, Upravno vije6e je, uz prethodnu

suglasnost Ministarstva hrvatskih branitelja, 11. prosinca 2025. godine, KLASA: 007-

Oll25-04149, URBROJ: 522-211-25-1., na sjednici odrZanoj dana 17.12.2025. godine,

donijelo

GODTSXII PLAN RADA

DOMAHRVATSKIH

VETERANAZA2026,

GODINU



1. Predgovor

Godi5nji plan i program rada ustanove je alat koji omogu6uje efikasno upravljanje,

pradenje i unapredenje kvalitete rada kao i postizanje strateskih ciljeva.

Godi5nji program i plan rada Doma hrvatskih veterana za 2026. godinu definira ciljeve,

aktivnosti i prioritete kojima 6e se tijekom2026. godine udiniti napor da se dosegnu zacrtani

ciljevi, aktivnosti i prioriteti. Njegova svrha obuhvaia nekoliko vahnih aspekata od koji su,

planiranje i organizacija, postavljanje ciljeva, koordinacija aktivnosti, procjena resursa,

praienje napretka, transparentnost i razvoj i unapredenje.

U 2025. godini ustanova Dom hrvatskih veterana nastavila je s pruZanjem usluge

smje5taja u trajanju duljem od 20 dana te je iskoriSten pun kapacitet Doma od 10 korisnika.

Ovom vrstom usluge Dom hrvatskih veterana omoguduje smje5taj u ustanovi korisnicima koji

nemaju osiguran odgovarajudi smje5taj te im zbog promjene u zdravstvenom stanju postoji

potreba za stalnom pomodi i njegom. Uvjet za kori5tenje usluge je da Zive sami, odnosno

nemaju dlanova kudanstva koji im mogu pomoii u obavljanju svakodnevnih potreba te u sludaju

druge izvanredne situacije o demu odluduje Strudno povjerenstvo za korisnike smje5taja u

Domu hrvatskih veterana, ananajduLi period od 12 mjeseci uz moguinost produZenja ovisno

o potrebama korisnika i njihovom psihosocijalnom/fizidkom stanju.

S edukativnim aktivnostima djelatnika Doma hrvatskih veterana nastavit ie se i tijekom

2026. godine, kako bi se nastavio visok standard rada sa specifidnom populacijom koja pored

zdravstvene ugroze nastale u Domovinskom ratu trpi i ugroze nastale procesom starenja.

S obzirom na veliki broj zahtjeva od strane hrvatskih branitelja i dlanova njihovih

obitelji za kori5tenjem usluga smje5taja i boravka, teLit ce se maksimalnoj komunikaciji i

informiranju potencijalnih korisnika o tome kada i kako je mogu6e koristiti usluge Doma

hrvatskih veterana.

Tijekom 2025. godine potpisan je Sporazum o suradnji s Braniteljskim centrom u kojem

je dogovoreno pruZanje tehnidke i strudne potpore Braniteljskom centru, posebice u

osiguravanju pripreme toplih obroka korisnicima Braniteljskog centra, a ta suradnja nastavlja

se r t2026. godini.

U suradnji s koordinacijom udruga proisteklih iz Domovinskog rata gradova Lipika i

Pakraca nastavit 6e se pruZati potrebni oblici skrbi za lokalne hrvatske branitelje i dlanove

njihovih obitelji, a sve u skladu s vaZe6im pravilnicima.
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Tijekom 2026. godine kroz planiranih 16 korisnidkih grupa za uslugu smjeStaja, kao i

za lokalne branitelje kroz uslugu boravka u Domu hrvatskih veterana pruZit 6e se sveobuhvatna

skrb na jednom mjestu i time podiii kvaliteta ZivolanaSih korisnika.

2. Uvod

2.1. Djelokrug

Dom hrvatskih veterana kao javna ustanova obavlja poslove iz svog djelokruga rada

propisanim Zakonomo hrvatskim braniteljima iz Domovinskog rata i dlanova njihovih obitelji

kao i Statutom Doma hrvatskih veterana.

Opdi cilj i djelokrug rada Doma hrvatskih veterana odnosi se na oduvanje stedevina i

ublaLavanje negativnih posljedica Domovinskog rata. Glavni cilj odnosi se na jadanje sustava

skrbi i podizanje kvalitete Livota braniteljske i stradalnidke populacije kroz djelatnost Doma

hrvatskih veterana. Ustanova korisniku pruLakori5tenje usluge smjeStaja i boravka.

Usluge Doma hrvatskih veterana mogu koristiti sljede6e osobe:

. HRVI iz Domovinskog rata,

. dlanovi obitelji smrtno stradalog hrvatskog branitelja iz Domovinskog rata,

. dlanovi obitelji nestalog hrvatskog branitelja iz Domovinskog rata,

. hrvatski branitelji iz Domovinskog rata koji su u obrani suvereniteta Republike

Hrvatske sudjelovali najmanje 100 dana u borbenom sektoru,

. dlanovi obitelji umrlih hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata koji su u obrani

suvereniteta Republike Hrvatske sudjelovali najmanje 100 dana u borbenom sektoru,

' dlanovi obitelji hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata koji su u obrani suvereniteta

Republike Hrvatske sudjelovali najmanje 100 dana u borbenom sektoru,

. osobe stradale u obavljanju vojnih i redarstvenih duZnosti u stranoj zemlji u okviru

mirovnih snaga i mirovnih misija,

r stradalipirotehnidari,

. dlanovi obitelji stradalih pirotehnidara,

. civilni invalidi iz Domovinskog rata i

, dlanovi obitelji civilnih stradalnika iz Domovinskog rata.
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2.2. Yizija

Dom hrvatskih veterana je ustanova koja postavlja standard kvalitete u pruZanju sveobuhvatne

skrbi hrvatskim braniteljima, dlanovima njihovih obitelji vrednujudi njihove Lrtve rpostignu6a

u obrani Domovine.

2.3. Misija

Misija Doma hrvatskih veterana jest njegovati i duvati vrijednosti i stedevine obrambenog i

osloboditeljskog Domovinskog rata na ponos hrvatskih branitelja, ratnih stradalnika i svih

gradana Republike Hrvatske te doprinijeti kvaliteti Livotahrvatskih branitelja, dlanova njihovih

obitelji i civilnih LrtavaDomovinskog rata



3. Organizacijska struktura f)oma hrvatskih veterana

Organizacijsku strukturu u Domu hrvatskih veterana dine Upravno vijeie, ravnatelj, zamjenik

ravnatelja, strudni voditelj te voditelj ustrojstvene jedinice. Upravno vijede ustanove ima

kljudnu ulogu u njenom upravljanju i nadzoru.

Prikaz 1. Grafiiki prikaz tijela Doma hrvatskih veterana

Domom hrvatskih veterana upravlja Upravno vijede koje ima jedanaest dlanova, a imenuje ih

Ministarstvo hrvatskih branitelja na mandat od detiri godine. Upravno vijeie obavlja poslove

odredene Poslovnikom o radu Upravnog vijeda. Sjednice Upravnog vije6a saziva predsjednik

po potrebi, a najmanje jednom u tri mjeseca. Osnovne funkcije Upravnog vije6a su: dono5enje

Statuta, dono5enje Pravilnika, usvaja tromjesedni, polugodiSnji, devetomjesedni i godi5nji

izvje5taj o izvr5enju financijskog plana, imenuje i razrjeSuje ravnatelja i zamjenika ravnatelja,

donosi Odluke, Ugovore, Sporazume i druge akte. Predsjednica Upravnog vijeda je gospoda

Nevenka Benii, a njezina zamjenicaje Ivana Jurinjak. Popis dlanova Upravnog vije6a nalazi

se u tablici 1.

^UPnavttO VUrCr

\-/A
RAVNATEL'

\-/A
ZAMJENIK RAVNATELJA

\-/J
rRue rut voottru ,rr*orlffror'JElro,

\-/ \-,/



PREDSTAVNIK TIJELO/GRAD/UDRUGA
DUZNOST U
UPRAVNOM
VIJEEU

1 Nevenka Beni6 Ministarstvo hrvatskih branitelj a Predsjednica

2.
Ivana Jurinjak Ministarstvo hrvatskih branitelj a

Zamjenica
predsiednice

J. Zdravko Batarilo Ministarstvo zdravstva dlan

4. Josip Mihaljevi6 Ministarstvo unutarnj ih poslova dlan

5. Ivica I5tuk Ministarstvo obrane dlan

6.
Ana Jarnjak

Ministarstvo regionaln o ga razv oja i
fondova Europske uniie

dlanica

7. Slobodan Katunar Grad Lipik dlan

8. Miroslav Fila Udruga dlan

9. Branimir
Lievakovid Udruga dlan

10. Miroslav Vacek Udruga dlan

11 Stipan Grgii Udruga dlan

Tablica 1.: Popis ilanova Upravnog vijeda

Javnu ustanovu vodi ravnatelj. Ravnatelj se imenuje na mandat od 4 godine i ista osoba mole

biti ponovno imenovana za ravnatelja. Mjesto vr5itelja duZnosti ravnatelja Doma hrvatskih

veterana trenutadno obavlja gospodin Mislav Stokii.

Ravnatelja u sludaju odsutnosti ili sprijedenosti zamjenjuje zamjenik, a trenutno je radno mjesto

zamjenika ravnatelja nepopunjeno. Strudni rad Ustanove vodi strudni voditelj. Strudni voditelj

vodi strudne poslove Ustanove, sudjeluje urzradi godi5njeg programa i plana rada Ustanove,

skrbi o provedbi godi5njeg programa i plana rada u dijelu koji se odnosi na strudna pitanja, te

vodi, koordinira i nadz*e izvrSavanje svih strudnih poslova Ustanove. Radno mjesto strudnog

voditelj a trenutno j e nepopunjeno.

Voditelj ustrojstvene jedinice prati rad zaposlenika ustrojstvene jedinice i predlaLe ravnatelju

Doma njihovo napredovanje, organizira, rukovodi i odgovoran je za pravodobno provodenje

strudnih programa u Domu, sudjeluje u izradi financijskog izvjeStaja, sudjeluj e u izradi

prijedloga Plana nabave. Radno mjesto voditelja ustrojstvene jedinice trenutno je nepopunjeno.
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3.1 Djelatnici Doma hrvatskih veterana

Javna ustanova Doma hrvatskih veterana, sukladno Pravilniku o unutarnjem ustrojstvu i

sistematizaciji poslova trenutno zapoSljavaT djelatnika koji dine ravnateljstvo Doma hrvatskih

veterana i 20 djelatnika koji dine strudni djelatnici. Ravnateljstvo se sastoji od ravnatelja, vi5ih

savjetnika 1, savjetnika, vi5eg referenta i referenta. Strudni djelatnici se sastoje od kineziologa,

socijalne radnice, fizioterapeuta, radnog terapeuta, prvostupnika sestrinstva, medicinskih

sestara i tehnidara te njegovateljica. Sto ukupno dini27 trenutno zaposlena djelatnika.

Prikaz 2. Grafiiki prikaz ustrojstvene jedinice

4. Mjere i aktivnosti

,^.
VODITELJ USTROJSTVENE

JEDINICE

\--l
I

,r^-

STRUENI DJELATNICI

\-/

Unaprjedenje tjelesnog i psihosocijalnog stanja hrvatskih branitelja i
dlanova njihovih obitelji sudjelovanjem u multidisciplinarnim strudnim

ma Doma hrvatskih veterana

Nadogradnja sustava sveobuhvatne skrbi provodenjem funkcionalnih
rehabilitacija i pobolj5anja kvalitete Zivota korisnika usluga Doma
hrvatskih veterana

Ravnatelj Doma hrvatskih veterana

Mjera

Svrha provedbe
mjere

Odgovornost za
provedbu mjere

Pokazatelj rez:oltata Podetna vrijednost Ciljana vrijednost



Poveianje udjela
zadovoljstva
korisnika Doma
hrvatskih veterana

Pove6anje motiva
korisnika za
pozitivne promjene
koje su potaknute
boravkom u Domu
hrvatskih veterana

PruZanje usluga Doma
hrvatskih veterana kroz
program smje5taja i
boravka

Ravnateljstvo Doma
hrvatskih veterana i
Dom hrvatskih
veterana

A 901001
FP 1090 -
Administracija

2.174.634,00

Mjerom unaprjedenje tjelesnog i psihosocijalnog stanja hrvatskih branitelja i dlanova njihovih

obitelji sudjelovanjem u multidisciplinarnim strudnim programima Leli se omoguiiti

korisnicima Doma hrvatskih veterana sudjelovanje u specijaliziranoj funkcionalnoj

rehabilitaciji koja ie unaprijediti njihova antropolo5ka obiljeZja i zdravstvene pokazatelje, te na

taj nadin utjecati na pobolj5anje kvalitete Livota. Svrha mjere je nadogradnja sustava

sveobuhvatne skrbi provodenjem funkcionalnih rehabilitacija i poboljSanja kvalitete Livota

korisnika usluga Doma hrvatskih veterana. Pokazatelji rezultatapratit ce se sa dva pokazatelja:

povedanje udjela zadovoljstva korisnika Doma hrvatskih veterana pruZenim uslugama i

povedanje motiva korisnika za pozitivne promjene koje su potaknute boravkom u Domu

hrvatskih veterana. Pokazatelj rezultataprovedbe mjere utvrdit 6e se provodenjem anonimnog

anketnog upitnika samih korisnika usluga koji ie iste moii ocijeniti ocjenama od 1 do 5. Za sve

navedene aktivnosti u 2026. godini osigurana su financijska sredstva u proradunu Republike

Hrvatske, pod aktivnosti 4901001 FP 1090 - Administracija i upravljanje u iznosu od

2.174.634,00 eura.

Godi5nji program i plan rada Doma hrvatskih veterana za 2026. godinu definira ciljeve,

aktivnosti i prioritete kojima 6e se tijekom 2026. godine udiniti napor da se dosegnu zacrtani

ciljevi, aktivnosti i zadatci ustanove. U 2026. godini planira se prijem oko 800 korisnika kojima

ie se pruZiti usluga Doma hrvatskih veterana kroz program boravka i smje5taja u 16 grupa. S

potencijalnim korisnicima provodit 6e se svi propisani strudni programi koji podrazumijevaju
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(aktivnost u
Proradunu)

Iznos
planiran u
proradunu
(EUR)

do 31.
prosinca
2026.
godine

B



tjelesnu i psihosocijalnu rehabilitaciju, medicinsku njegu i aktivnosti slobodnog vremena,

Setnji, prilagodenog planinarenja i izleta s rudkom u kojima sudjeluju i djelatnici. Takoder,

uvodenjem trajnog smje5taja u trajanju duZem od 20 dana poku5at ce se ustrojiti novi nadin

rehabilitacije korisnidke populacije i stvoriti temelje za daljnji napredak u ostvarivanju

zacfianihciljeva kao Sto su tjelesna i psihosocijalna te medicinska usluga rehabilitacije i pomo6i

osjetljivim skupinama hrvatskih branitelja kao i dlanovima njihovih obitelji.

U 2026. godini planira se nastavak uspostavljene suradnje Doma hrvatskih vetetana s lokalnom

zajednicom, koordinacijamaudruga proisteklih iz Domovinskog rata, braniteljskimzadrugama

i OPG-ima te je istu potrebno dodatno unaprijediti i pro5iriti s ciljem razvoja partnerstva i

predstavljanja pozitivnih ishoda na korisnike nakon kori5tenja usluga Doma hrvatskih veterana

u Lipiku.

U 2026. godini nastavit ie se daljnja obuka i strudno usavrSavanje zaposlenika Doma hrvatskih

veterana s ciljem jadanjakompetencija i ukupnoj uspje5nosti organizacije kao i identifikaciji

potrebe za obukom i razvojem zaposlenika dime se doprinosi kvaliteti rada ustanove. Razlozi

obuka i strudnog usavrsavanja su pove6anje produktivnosti, unaprjedenje kvalitete rada,

pripreme za promjent, razvoj karijere, pove6anje zadovoljstva i smanjenje fluktuacije

zaposlenika.

Kao i u2025. godini, ponovno se planiraju organizirati javnozdravstvene akcije u suradnji sa

Hrvatskim zavodom za javno zdravstvo i Ministarstvom hrvatskih branitelja.

U 2026. godini planira se suradnja sa PP Pakrac (prijava boraviSta na adresi Doma), Domom

zdravlja PoZe5ko-slavonske Ltpan1e (dodjeljivanje lijednika op6e prakse), Op6om

Zupanijskom bolnicom i bolnicom hrvatskih veterana u Pakracu, Op6om Zupanijskom bolnicom

PoLega, Neuropsihijatrijskom bolnicom u Popovadi, Specijalnom bolnicom za medicinsku

rehabilitaci.ju Lipik te klinidkim bolnidkim centrima na podrudju grada Zagreba.

rJ 2026. godini Dom 6e nastaviti pruLatr tehnidku i strudnu potporu Braniteljskom centru,

posebice u osiguravanju pripreme toplih obroka korisnicima Braniteljskog centra sukladno

evidenciji mobilnih timova Braniteljskog centra, pruZanju usluga strudnih sluZbi Doma

korisnicima Braniteljskog centra s podrudja psihosocijalne, medicinske, frzioterapijske i

radnoterapif ske pomo6i.

U 2026. godini planira se odrZati zajednidko okupljanje svih djelatnika na znanstveno strudnoj

konferenciji, kako bi se proces funkcionalne rehabilitacije mogao strudno pratiti, nadogradivati

i poboljSavati i time pozitivno utjecati na kvalitetu Livota korisnika usluga.

Za poslove prul,anja usluga osiguranja imovine, usluge pripreme i posluZivanja hrane r pica,

usluge di56enja i pranja prostorija i tekstila kao i ostale potrebne usluge ie se koristiti



angaliranjem putem javnih natjedaja pravnih osoba registriranih za pruianje potrebne vrste

usluga. Dom hrvatskih veterana 6e angaLirati i druge potrebne strudne osobe u sludaju potrebe

izvr5avanja poslova zakoje nisu zaposlene strudne osobe.

BROJ: DHV-UV/l-25-lst t
U Lipiku, 17. prosinca2025. godine

PREDSJEDNIE{ UPRAVNOG VIJEEAJ
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